INFORMATIONEN ZUR AUSUBUNG DES WIDERRUFSRECHTS

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage und zwar

a) im Falle eines Dienstleistungsvertrages ab Vertragsabschluss, welcher mit der
abgeschlossenen Registrierung (= Bestatigung der Registrierung per E-Mail
durch aktivpraeventiv) erfolgt;

b) im Falle eines Kaufvertrages ab dem Tag, an dem die Ware bei lhnen einlangt.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, mussen Sie uns mittels einer eindeutigen
Erklarung per Brief an die Adresse Buchenweg 4, 8071 Hausmannstatten, per
Telefax (03135 / 40908-4) oder per E-Mail (info@aktivpraeventiv.at) tber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafur das auf der
Homepage www.aktivpraeventiv.at abrufbare Muster-Widerrufsformular verwenden,
das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, im Falle des Widerrufes eines Kaufvertrages einschlie3lich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

FUr den Rucktritt von Kaufvertragen tber Waren gilt auRerdem Folgendes:

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten,
an die Plattform fur Kriminalpravention Wissenstransfer und Vernetzung GmbH,
Buchenweg 4, 8071 Hausmannstatten, zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist
ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

Wir kdnnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriuckerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurickge-
sandt haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtckzufuhren ist.

Aktivpraeventiv ist ein angemessenes Entgelt fiir die Benltzung, einschlieBlich einer

Entschadigung flr eine damit verbundene Minderung des gemeinen Werts der Leistung,
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zu zahlen, wenn Sie die Ware auf eine den Grundsdtzen von Treu und Glauben oder der
ungerechtfertigten Bereicherung unvereinbare Art und Weise benutzt bzw. verbraucht

haben.

Kein RUlcktrittsrecht besteht bei Vertragen lber Waren, die nach Kundenspezifikationen

angefertigt werden, die eindeutig auf die persénlichen Bedlrfnisse zugeschnitten sind.

Ein Rlcktrittsrecht besteht auBerdem nicht bei Vertragen ilber die Lieferung von Ton-
oder Videoaufnahmen in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der

Lieferung entfernt wurde.

Plattform fur Kriminalpravention Wissenstransfer und Vernetzung GmbH (FN
320163) Graz, am 01.08.2014



